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L’Ingresso della risorsa umana in azienda

L’ingresso di una nuova risorsa umana in azienda richiede, da parte di tutti, la ricerca di un delicato equilibrio, che aiuti a mantenere le situazioni esistenti ma che, contemporaneamente, aiuti ad introdurre il cambiamento e faciliti l’ingresso del nuovo lavoratore.

L’ingresso di una nuova risorsa in azienda un momento estremamente delicato, sia per la persona che entra in azienda, sia per l’azienda che assume, e sia per le persone che gia lavorano in azienda.

La risorsa umana entrante inizia a lavorare in un ambiente nuovo, agisce in un nuovo contesto, interagisce con nuovi colleghi, si trova a dover affrontare situazioni mai affrontate prima.

Al tempo stesso, le persone che gia lavorano in azienda, sono costrette a confrontarsi con una persona che non conoscono, con un individuo che ha un bagaglio culturale e di esperienze diverso dal loro; in alcuni casi, lo abbiamo gia detto, le persone che lavorano in azienda vedono entrare una nuova risorsa in un ruolo che forse speravano fosse dato a qualcuno gia all’interno della società, e questo può generare invidie e malumori.

Nel mezzo si colloca l’azienda, che deve facilitare l’ingresso della nuova risorsa e deve,

al tempo stesso, preservare gli equilibri gia esistenti. 

I primi momenti di lavoro all’interno di una nuova azienda, in un nuovo incarico, non sono

affatto facili!

L’ingresso di una nuova risorsa umana in azienda richiede, da parte di tutti,

la ricerca di un delicato equilibrio, che aiuti a mantenere le situazioni esistenti ma che,

contemporaneamente, aiuti ad introdurre il cambiamento e faciliti l’ingresso del nuovo lavoratore.

Il concetto di contratto psicologico è estremamente importante in questa fase.

Il contratto psicologico rappresenta l’insieme delle aspettative che il lavoratore nutre nei

confronti dell’azienda e, al contrario, l’insieme delle aspettative che l’azienda nutre nei

confronti del lavoratore.

Se vogliamo, il contratto psicologico è un contratto mentale, che

si instaura fra le due parti in gioco.

Le aspettative del lavoratore:

- avere diritto ad una retribuzione giusta, adatta alla esperienza acquisita e all’impegno dimostrato;

- avere diritto ad un trattamento equo ed imparziale;

- avere il supporto dell’azienda per la risoluzione di problematiche lavorative;

- avere diritto a corsi di aggiornamento, e a crescere professionalmente;

- avere diritto a giornate di ferie e godere di permessi retribuiti;

- avere il diritto di partecipare a sindacati e di scioperare;

- avere il diritto ad un environment lavorativo che rispetti le norme di pulizia e sicurezza.

Le aspettative dell’azienda:

- che il lavoratore rispetti il normale orario di lavoro;

- che il lavoratore sia leale ed onesto, ad esempio, che non trasmetta informazioni alla concorrenza;

- che il lavoratore curi il patrimonio dell’azienda come se fosse il proprio;

- che il lavoratore si impegni costantemente per migliorare il proprio rendimento;

- che il lavoratore vesta senza eccessi, in maniera adeguata al posto di lavoro...
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